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Webinar | Impulsa tu marketing con
CRM: gestion, personalizacion y

fidelizacion

09:30h -10:30h 25/11/2026 @ Streaming

En este webinar abordaremos los conocimientos y herramientas practicas necesarias
para la comprension, planificacion e implementacion de un CRM de marketing en la
empresa, con el objetivo de optimizar la gestion de clientes, personalizar las
estrategias de comunicacion y mejorar la experiencia del cliente.

Programa Destinatarios
09:30 h  Bienvenida del equipo de Blue Emprendedores, startups, pymes innovadoras,
Core personal investigador, técnicos de oficinas de

transferencia de tecnologia, estudiantes de

09:35 h Ponencia a cargo de: ) . . o .
master o ultimos cursos universitarios, asi

= Nair Millos de la empresa como a personal de administraciones
EOSA. N . .
publicas, clusteres y entidades de apoyo a la
10:20 h  Preguntas innovacion.
Ponentes Informacion

Nair Millos.
Fecha: 25/11/2026

Nair Millos es responsable de Horario: 9:30h
marketing digital en EOSA

Ubicacion: Streaming

Proyecto Vivero 4.0, cofinanciado al 85% en el Programa Plurirregional de Espaia FEDER 2021-2027 dentro del marco de la
Prioridad: P1A. del Programa, destinada a favorecer una Transicién digital e inteligente.
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